LANDESGARTENSCHAU

FAQ Dauerkarten BoR WEINSTRABE

Wo kann ich eine Dauerkarte kaufen?

Ab Montag, 05.10.2026 sind die Dauerkarten zu den reguldren Offnungszeiten bei der Tourist-
Information Neustadt an der Weinstral3e (Hetzelplatz 1) sowie online in unserem Ticketshop auf
lgs.neustadt.eu erhaltlich. Wichtig zu wissen: In der LGS-Geschaftsstelle in Neustadt-Bobig wer-
den keine Tickets verkauft.

Was kostet eine Dauerkarte und wie lange kann ich sie nutzen?

Bis einschlieBlich 24.12.2026 (23:59 Uhr) gibt es die Dauerkarte zum Friihbucherpreis von
130 EUR. Die Anzahl ist nicht begrenzt. Danach wird die Dauerkarte regular 165 EUR kosten. Die
Dauerkarte berechtigt zum Eintritt zur Landesgartenschau 2028 und zu ,Vorblihen” 2027.

Eine Dauerkarte nur fiir das Gartenfest ,Vorblihen” auf der Dr.-Welsch-Terrasse vom 15.04. -
17.10.2027 kostet 50 EUR.

Fir Kinder und Jugendliche bis einschlieBlich 17 Jahre ist die Dauerkarte kostenfrei, sofern sie am
Eroffnungstag der Landesgartenschau (06.04.2028) jlinger als 18 Jahre sind. Wir erheben lediglich
eine Gebuhr von 5 EUR fur das Ticket, um die Material- und Bearbeitungskosten zu decken.

Bitte beachte: Der Zutritt fir Kinder bis einschlieRlich elf Jahre ist nur in Begleitung einer erzie-
hungsberechtigten volljahrigen Person moglich.

Welche Unterlagen muss ich beim Kauf der Dauerkarte vorlegen?

Ab Beginn der Veranstaltung ist die personalisierte Dauerkarte ausschlieRlich in Verbindung mit
einem gultigen Lichtbildausweis gliltig. Dieser ist daher bei jedem Eintritt mitzuftihren und auf
Verlangen vorzuzeigen.

Da eine einmal personalisierte und ausgestellte Dauerkarte nachtraglich weder geandert noch zu-
rickgegeben werden kann, empfehlen wir, beim Kauf einer Dauerkarte fiir eine andere Person
zunachst einen Dauerkarten-Gutschein zu erwerben. Die beschenkte Person kann den Gutschein
anschlie3end selbst einlosen und ihre Dauerkarte mit den personlichen Daten ausstellen lassen.

Wie kann ich online im Ticketshop und wie in der Tourist-Information bezahlen?

Die Zahlungsarten online sind Paypal, Kreditkarte, Lastschrift, Klarna, Apple Pay und Google Pay.
In der Tourist-Information kann man mit EC-Karte oder bar bezahlen.

Kann ich als Erziehungsberechtigte/r die Dauerkarte (Gebiihr: 5 EUR) fiir ein minderjahriges
Kind mitkaufen oder muss das Kind beim Kauf dabei sein?

Nein, das Kind muss nicht dabei sein.
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6. Welche Personengruppen sind ermaRigungsberechtigt?

Eine ermaligte Dauerkarte kostet 100 EUR. Ermaligungsberechtigt sind folgende Personen-
gruppen, jeweils unter Vorlage eines glltigen Nachweises im Original:

e Schuler*innen und Studierende bis einschlieBBlich 25 Jahre

e Schwerbehinderte mit gliltigem Schwerbehindertenausweis (auch ,B”, Begleitpersonen
erhalten kostenfreien Eintritt)

e Freiwilligendienstleistende (FS), FOJ, BFD, IJFD)

e Empfanger*innen von Blrgergeld, Grundsicherung fiir Arbeitssuchende (SGB Il), Grundsi-
cherung im Alter und bei Erwerbsminderung (SGB Xll), Hilfe zum Lebensunterhalt, Leis-
tungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) tiber 25 Jahre

e Alle fur das Ehrenamt der Landesgartenschau Registrierten

7. Welche Vorteile habe ich mit einer Dauerkarte?

e Eine Dauerkarte lohnt sich im Vorverkauf bereits ab dem flinften Besuch der Landesgar-
tenschau vom 06.04. - 15.10.2028.

e Die Tickets berechtigen ebenfalls zum Eintritt zu unserem Gartenfest ,Vorblihen” vom
15.04. - 17.10.2027 auf der Dr.-Welsch-Terrasse.

e Alle Veranstaltungen sind inklusive.

e Dukannstimmer bequem den Eingang flr Dauerkartenbesitzer nutzen und brauchst Dich
nicht bei jedem Besuch an der Kasse anzustellen.

e Zudem erlaubt dir deine Dauerkarte einmalig kostenlose Tageseintritte bei Partner-Gar-
tenschauen sowie Preisnachlasse beim Eintritt zu gartnerischen Ausflugszielen in der Re-
gion.

Mehr Infos dazu wird es zeitnah auf unserer Webseite Igs.neustadt.eu geben.

8. Welche Veranstaltungen sind im Preis der Dauerkarte enthalten?
Im Preis der Dauerkarte sind alle Veranstaltungen rund um unser Gartenfest ,\Vorblihen" auf der
Dr. Welsch-Terrasse und auf der Landesgartenschau 2028 enthalten. Es wird keine Veranstaltun-
gen geben, fir die ein zusatzliches Ticket erworben werden muss.

9. Wir mochten eine Dauerkarte verschenken. Wie machen wir das?
Jede Dauerkarte wird personalisiert und ist nur in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbildaus-
weis (Personalausweis, Reisepass) gliltig. Wenn Du eine Dauerkarte verschenken willst, empfeh-

len wir Dir, einen Gutschein fiir eine Dauerkarte online in unserem Ticketshop oder bei der Tourist-
Information Neustadt an der WeinstraRe (Hetzelplatz1) zu kaufen.
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10.

Den Gutschein kann der/die Beschenkte anschlieRend online in unserem Ticketshop oder bei der
Tourist-Information fir eine Dauerkarte einlosen. Wichtig zu wissen: Personalisierte Dauerkarten
konnen nicht tibertragen oder zurlickgenommen werden. Letzteres gilt auch fir Gutscheine.

Gutscheine fur Dauerkarten, die zum verglinstigten Vorverkaufspreis von 130 EUR erworben wur-
den, sind auch nach dem 24.12.2026 (23:59 Uhr) ohne Aufpreis einlésbar — sowohl online in un-
serem Ticketshop als auch bei der Tourist-Information Neustadt an der WeinstraRe.

Was kosten Einzeltickets fiir das Gartenfest "Vorblithen" auf der Dr.-Welsch-Terrasse und die
Landesgartenschau 2028?

Einzeltickets furs ,Vorblihen” auf der Dr. Welsch-Terrasse kosten 5 EUR, ermaRigt 3,50 EUR. Die
Eintrittspreise fir die Landesgartenschau 2028 werden aktuell beraten und stehen noch nicht
fest.

Stand: 29.09.2026
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